OFFENTLICHER DIENST

Beamtenstand im Krankenstand

ie Studie mit dem brisanten Inhalt

hat einen langen Weg hinter sich.

Im Frihjahr dieses Jahres erhielt

Gudrun Biffl, Sozialexpertin des

Wirtschaftsforderungsinstituts, den

Auftrag, erstmals das heikle Thema
Krankenstinde in Osterreich zu untersu-
chen. Als sie ihre erste Rohfassung ab-
lieferte, war der Auftraggeber, das Arbeits-
marktservice, weniger begeistert. Nachbes-
serungen wurden verlangt. Doch wie Biffl
die Zahlen auch drehte und wendete, am
Endergebnis dnderte es nichts. Restimee der
Studie, die bislang zuriickgehalten wurde
und FORMAT nun exklusiv vorliegt: ,,Das
Ausmafl der Arbeitsausfille infolge von
Krankheit liegt in Osterreich im internatio-
nalen Vergleich relativ hoch® —vor allem bei
den Beamten.

LAND DER SIECHEN. Laut dieser Studie, die
sich erstmals auf die Zahlen der EU-Arbeits-
krifteerhebung stiitzen kann, ist es um die
Gesundheit der Osterreicher duferst schlecht
bestellt: Tag fur Tag erscheinen durch-
schnittlich ganze neun Prozent aller dster-
reichischen Beschiftigten nicht an ihrem Ar-
beitsplatz, weil sie — zumindest offiziell
krankheitsbedingt das Bett hiiten miissen.

Noch schlimmer ist es offenbar um den
Beamtenstand bestellt: Im Schnitt gleich

KRANKHEITSANFAL-
LIGER BERUFSSTAND:
Beamte verbringen
den Werktag tiber-
durchschnittlich

oft arbeitsunfihig

zu Hause.
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Eine bislang geheimgehaltene Studie enthiillt: Osterreichische
Arbeitnehmer sind tiberdurchschnittlich oft krank. Vor allem
Beamte hiiten besonders hdufig das Bett — durchschnittlich
zwoOlf Prozent von ihnen bleiben tagtiglich der Kanzlei fern.

zwolf Prozent der Staatsdiener verbringen
ihren Arbeitstag im Krankenbett.

Fur die Vertretung der offentlich Bedien-
steten kommt diese Studie zur Unzeit. Schon
kommenden Donnerstag beginnt die néchste
Beamtengehaltsrunde. Sollte das Verhand-
lungsteam der Gewerkschaft Offentlicher
Dienst (GOD) krankheitsbedingt nicht allzu-
sehr geschwicht sein, werden die Mannen um
GOD-Chef Fritz Neugebauer vollmundige
Forderungen vorbringen: Nach den diirftigen
Sparpaketzeiten, die in Nullohnrunden fiir die
Beamtenschaft miindeten, soll nun finanziel-
le Genesung angesagt sein. Neugebauer, leicht
ubertreibend: ,,Wir Beamten tragen schlief3-
lich wesentlich dazu bei, dafl wir das dritt-
reichste Land dieser Welt sind. Das muf3 sich
die Regierung auch etwas kosten lassen.

Stimmen die Ergebnisse der brisanten
Studie, wire etwas mehr Zurtickhaltung an-
gebracht. Offenbar ist der pragmatisierte
Schreibtischjob schwer gesundheitsgefidhr-

dend - fast genauso schlimm, wie tagein, tag-
aus auf einer Baustelle Zement zu schaufeln
oder in einer Néherei Hemdkréigen zusam-
menzundhen. Selbst Hilfsarbeiter, Textil-
arbeiterinnen und Landwirte gehen deutlich
seltener in den Krankenstand als die Prag-
matisierten in den warmen Amtsstuben.

Die Studienautorin kann das tberra-
schende Ergebnis selbst kaum in Worte
fassen: ,,A priori ist zu erwarten, daf} die
Krankheitsinzidenz in denjenigen Tatigkei-
ten am hochsten ist, die schwierige Arbeits-
bedingungen aufweisen und schlecht ent-
lohnt sind. Es ist allerdings tiberraschend,
daf’ die Personengruppe mit der hochsten
Arbeitsplatzsicherheit und nach landliufiger
Meinung den giinstigsten Arbeitsbedingun-
gen, pragmatisierte Beamte, mit zwolf Pro-
zent die stirkste Absenzrate vom Arbeits-
platz hatte.“ Hochqualifizierte Angestellte
und Fihrungskrifte in der Privatwirtschaft
haben im Vergleich die geringste Kranken-




SOZIOLOGE BERND MARIN: , Wer sich nicht ge-
braucht fiihit, bleibt lieber gleich zu Hause."

standsrate: Nur 4,3 Prozent von ihnen blei-
ben zu Hause, wenn sie sich nicht fit fiihlen.

Zahlen, die den obersten Beamten-
gewerkschafter Neugebauer nicht wirklich
zu beeindrucken vermégen: »Uberdurch-
schnittliche Krankheitszahlen? Das ist ein
Vorurteil wie vieles, was gerne als Pauschal-
urteile iiber Beamte von sich gegeben
wird.“ Selbst dafiir, dafl auch Lehrer ge-
nauso oft in der Schule fehlen wie Hilfs-
arbeiter am Bau, hat Neugebauer, im Zivil-
beruf selbst Unterrichtender an einer
Pflichtschule, eine passende Erklirung
parat: ,Ich lade jeden gerne einmal ein, sich
anzuschauen, wie so ein Lehrer mit dreifig
Halbwiichsigen fertig werden muf3. Das ist
eine extreme Belastung.“

Unterstiitzung bekommt der Berufsge-
werkschafter Neugebauer iiberraschend von
seinem direkten Gegenspieler bei den kom-
menden Lohnverhandlungen. Beamten-
staatssekretdr Wolfgang Ruttens-
torfer tiber die besondere Anfil-
ligkeit seiner Beamten fiir In-
fekte aller Art: ,,Die Zahlen ken-
ne ich nicht und méchte sie da-
her auch nicht kommentieren.
Ich weif3 nur, daf3 unsere Daten
das nicht bestétigen.“ Tatsich-
lich liegen nach den Zahlen des
Staatssekretirs die Beamten mit
11,6 Krankentagen pro Jahr un-
ter dem Schnitt aller ASVG-Ver-
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STUDIENAUTORIN GUDRUN BIFFL:
.Krankenstand ist eine Art ,stiller Streik'."
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sicherten mit 13,2 Krankentagen. Ruttens-
torfer: ,,Nur im direkten Vergleich mit den
Angestellten haben die Beamten mehr
Krankentage.“ Zu erkldren ist diese sonder-
bare Differenz der Daten mit den unter-
schiedlichen Erhebungsmethoden. So wer-
den im Ministerium beispielsweise nur jene
Krankenstinde erfaflt, die die Drei-Tage-
Grenze tiberschreiten. Sozialwissenschaft-
ler Bernd Marin: ,,Mit solchen Zahlen kann
sehr viel getiirkt werden.

KRANKELND TROTZ STAUBZULAGE. Fraglich
bleibt, wodurch die hohe Absenzrate der
etwa 500.000 Beamten verursacht sein kénn-
te. An den widrigen Umstinden am Arbeits-
platz kann es nicht liegen. Zwar miissen sich
die Beamten seit der letzten Pensionsreform
1997 in Zukunft mit einem Pensionsbezug
von weniger als achtzig Prozent des letzten
Einkommens begniigen, aber trotzdem wer-
keln die Staatsdiener noch immer unter
einer Glasglocke: Bis auf die wenigen tau-
send Vertragsbediensteten sind sie prinzi-
piell unkiindbar, vor Versetzungen gefeit
und befinden sich, einmal in den Staats-
dienst eingetreten, quasi auf dem direkten
Weg in die Altersversorgung. Staubzulage
fiir Bibliothekare und Milchpauschalen fiir
Zollner tun ein weiteres, um ihnen das
Leben im Dienst an der Republik zu ver-
siflen.

Fir Marin erklart sich die krankheits-
bedingte Fehlleistung der Beamten daher
nicht durch die realen Arbeitsbedingungen,
sondern eher durch Unterforderung: ,,Das
tut den Leuten nicht gut. Wer glaubt, daf3
er nicht gebraucht wird, der bleibt oft
lieber gleich zu Hause.“ Ein Phinomen,
das ansteckend wirkt. Auch die Vertrags-

GEWERKSCHAFTER FRITZ NEUGEBAUER:
Wir lassen uns nicht unter Druck setzen.”

bediensteten, die zwar nicht pragmatisiert
sind, aber unter den gleichen Arbeitsbedin-
gungen werken, wilzen sich iberdurch-
schnittlich hdufig fiebernd im Kranken-
bett. Studienautorin Biffl: ,,Krankenstinde
sind ein Indikator fiir das Wohlbefinden
der Beschiftigten. Steigen die Kranken-
stinde, sind die Menschen unzufrieden.
Der Krankenstand wird dann als eine Art
,Zeitausgleich® oder sogar als ,stiller Streik*
benutzt.“

Stimmt Biffls These, dann diirften aber
nicht nur die Beamten, sondern auch die
Osterreicher insgesamt derzeit nicht beson-
ders motiviert hinter dem Schreibtisch sit-
zen oder an der Werkbank stehen. Trotz ver-
besserter Arbeitsbedingungen haben sich
die Krankenstinde seit den sechziger Jahren
nicht verringert. Im vergangenen Jahr
waren sogar 57 Prozent aller Beschiftigten
zumindest einmal im Krankenstand - da-
durch gingen laut Biffl etwa vier Prozent des
Arbeitsvolumens infolge von Krankheiten
und Unfillen verloren.

Entgegen géngigen Vorstellungen sind es
aber vor allem die Minner, die krankheits-
bedingt 6fter zu Hause bleiben. Minnliche
Arbeiter fehlen im Schnitt pro Jahr zwei
Tage mehr als ihre weiblichen Kollegen.
Auch wer zuviel oder zuwenig arbeitet, wird
gerne krank. Fast zehn Prozent all jener
Beschiftigten, die ein Wochenpensum von
sechzig bis hundert Stunden absolvieren,
waren im Erhebungsmonat Mirz 1998
daheim im Bett. Fast jeder fiinfte teilzeit-
beschéftigte Mann (unter 25 Stunden Wo-
chenarbeitszeit) mufl daheim ein Weh-
wechen auskurieren.

Zumindest bei den Beamten soll dem
Siechtum jetzt entgegengewirkt werden.
Noch stirker als bisher will Staatssekretir
Ruttenstorfer durch New Public Manage-
ment seine Beamten motivieren und da-
mit zum Gesundbleiben tiberreden. Sein
Widerpart Neugebauer zeigt sich wenig ko-
operationsbereit: ,,Das ist nur ein weiterer
Versuch, uns unter Druck zu setzen.“ @&

- SIMON KRAVAGNA, BARBARA TOTH
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