Die Presse

B osTReNDS

Knowledge- und ProzeB-
management, Zeit- und Res-
sourcenmanagemeént sowie lei-
stungsorientierte Einkom-
menssysteme sind heute die
Zauberworte fiir Erfolg. Auf-
grund der rasanten Technolo-
gieentwicklung tberholt sich
das in der Grundausbildung
erworbene Wissen viel rascher.
Nur stdndige Weiterbildung ist
ein Garant fur beruflichen Er-
“folg. Unternehmen mit geleb-
ter Personalentwicklung ziehen
die besseren Mitarbeiter im
-war of talents“ an und haben
dadurch mehr Erfolg. ProzeB3-
orienterung ist die Schliissel-
qualifikation Nummer 1 - jene
sind am Arbeitsmarkt gefragt,
die mitdenken und iberlegen,
welche Umstdnde zu einer be-
summten Mafinahme oder Ak-
oon gefiihrt haben und welche
Auswirkungen die  eigene
Handlung haben wird. Reines
Projektdenken ist out.
Zukunftsorientierte betrieb-
liche Arbeitszeitsysteme regeln
die Arbeitszeit nach Kunden-
bedarf sowie Arbeitsaufgabe —
und nicht umgekehrt. Wir ha-
ben uns darauf einzustellen,
daf} Vertrdge mit Fixarbeitszei-
ten zwischen 25 und 32 Wo-
chenstunden laut Sozialfor-
scher Bernd Marin zunehmen
werden - dadurch wird Flexi-
bilitdt fur Auftragsspitzen ge-
schaffen und eventuell auch
zusduzliche Arbeitspldtze. Ver-
mehrt werden Nicht-Kern-
Leistungen outgesourct. Perso-
nalleasing gewinnt an Image
und wichst als Branche; inten-
sive Arbeitseinsdtze, gefolgt
von einigen Wochen Pause,
sind durch Sabbaticals und die
Notwendigkeit zur Flexibilisie-
rung hoffdhig geworden.
Derzeit leiden 60 Prozent
der Manager unter dem Burn-
out-Syndrom und 38 Prozent
der Angestellten unter Lange-
weile. Anstatt einer Zeit- und
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Verhaltenskontrolle gilt es, eine
Vertrauenskultur und Ergeb-
nisorientierung zu entwickeln.
Die Manager steigern dadurch
Arbeitsfreude, Teameffektivitit
und wirtschaftlichen Erfolg.
Ein chinesisches Sprichwort
sagt: ,Mifitraust du einem
Menschen, so stelle thn nicht
ein. Stellst du ihn aber ein, so
mifitraue ihm nicht!“

Nach wie vor bewirkt das
»oenioritatsprinzip“ zu steile
Gehaltsverldufe tiber das Le-
bensalter und bewirkt, dafl
junge Mitarbeiter tendenziell
unter- und dltere fiir die’ glei-
che Aufgabe eher iiberbezahlt
sind. Das Verhiltnis zwischen
Einstiegs- u. Ausstiegsgehalt
betrdgt bei uns 1 : 2,36 ( im
Westeuropa-Durchschnitt hin-
gegen nur 1 : 1,5). Dies fiihrt
bei einem Lohnnebenkosten-
anteil von 93 Prozent (im Ver-
gleich Danemark 25 %, USA
38 % — nur Italien mit 97 %
und Belgien mit 95 % haben in
Europa hoéhere Belastungen)

natirlich zu einer ,,systembe-
dingten® Arbueitsldgigkeit der
iber 50-jihrigen. Akzeptierter
GehaltsverZicht oder zeitge-
rechte Umschutung/Weiterbil-
dung sind Méglichkeiten, dar-
auf zu reagieren, Unternehme-
rische Selbstindigkeit mit Ge-
werbeschein (ega)’ mit wel-
chem) ist nicht hur ein Flucht-
weg, sondérn eine echte, im-
mer hiufiger gewdhite Alterna-
tive mit vielen pesitiven Aspek-
ten. Dies’ lifit Parmernetze
entstehen, gibt Reum fiir Inno-
vation und schafft neue Impul-
se fiir die Wirtschatft.

.Uber 50 jahrige:
Unternehmerische
Selbstandigkeit ist
nicht nur ein Flucht-
weg, sondern eine
echte Alternative.”

Peter Pendl-Piswanger ist Griinder und Geschaftsfuhrer der Pend| &
Piswanger Personalberatung.




